Die PBS Deutschland GmbH & Co. KG gehdrt zu den fiihrenden GroRhandelsunternehmen fiir Papier, Biirobedarf,
Schreibwaren und EDV Zubehor in Deutschland und ist ein Teil der PBS Holding AG mit uber 1400 Beschaftigten und
einem Umsatz von rund 350 Millionen Euro.

Fur unseren Standort (Lehrte/Ahlten) bei Hannover suchen wir zum nachstmdglichen Zeitpunkt unbefristet und in Vollzeit

einen

Mitarbeiter im Innendienst (m/w/d)

Ihre Aufgaben:

Kundenhotline

Anfrage- und Angebotsbearbeitung

Erfassung von Auftragen

Lieferzeitanfragen

Angebotsnachverfolgung

Kundenauswertung und Kundenbetreuung

Akquise Mafinahmen

Enge Zusammenarbeit mit Aulendienst, Logistik, Einkauf und Buchhaltung

Ihr Profil:

Abgeschlossene kaufmannische Ausbildung oder vergleichbare Qualifikation
Berufserfahrung, idealerweise in ahnlicher Innendiensttatigkeit

Sicherer Umgang mit MS-Office-Produkten (insbesondere Excel)
Kenntnisse in Auftragsmanagement und Kundenservice

Selbststandige und strukturierte Arbeitsweise

Gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift

Kommunikationsstarke und Teamféahigkeit

Das erwartet Sie bei uns:

Eine unbefristete Position in Vollzeit (38,5 Wochenstunden)

Die Moglichkeit, 1 Arbeitstag pro Woche mobil zu arbeiten.

Eine tarifliche Vergltung und Zuzahlungen zu vermégenswirksamen Leistungen und betrieblicher Altersvorsorge
Zugang zu umfangreichen Rabatten fir Mitarbeitende

30 Tage tariflicher Jahresurlaub, der 24.12 und der 31.12. sind bei uns zusétzlich arbeitsfrei

Wir bieten lhnen eine verantwortungsvolle und langfristige Position mit einem abwechslungsreichen Aufgabenge-
biet in einer europaweit erfolgreich agierenden Firmengruppe. Ein kollegiales Team zur persénlichen Einarbeitung
und dienstleistungsorientierten Zusammenarbeit steht fiir Sie bereit.



Wir freuen uns auf |lhre aussagekraftigen Bewerbungsunterlagen — per Mail — unter Angabe Ihres nachstmdglichen Ein-
trittstermins und lhrer Gehaltsvorstellung an: bewerbungen@pbsdeutschland.de.

Unsere Datenschutzerklarung an Bewerbende finden Sie auf unser Homepage unter: https://www.pbsdeutschland.de/da-
tenschutzerklarung/.
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